FBIM Transactions
DOI 10.12709/fbim.02.02.02.29

Transactions

Q
@875 W©€S\,
=4

EFIKASNOST PLANSKE AKTIVNOSTI U
PREDUZECIMA RAZLICITE VELICINE I
NIVOA POSLOVANJA

EFFICIENCY PLAN OF ACTIVITIES IN COMPANIES OF
DIFFERENT SIZES AND LEVELS OF BUSINESS

Milan Stamatovic
Univerzitet Metropolitan, Beograd, Srbija

Purdica Vukajlovi¢
Fakultet za primenjeni menadZment, ekonomiju i finansije, Beograd, Srbija

Dragan Cosi¢
,Union“ Univerzitet - Fakultet za poslovno industrijski menadZment, Beograd, Srbija

© MESTE NGO
JEL category: L5, L52, L53

Apstrakt

Savremeni uslovi poslovanja namecu potrebu postojanja vizije i misije preduzeca, kao i plansku
aktivnost. Vizija predstavija videnje organizacije u buducnosti, a misija njenu konkretizaciju. Planskom
aktivnoScu se odreduju pravci akcije preduzeca na dugoro¢nom, srednjoro¢nom i kratkorocnom nivou.
IstraZivanje je sprovedeno na uzorku od 468 ispitanika koji su zaposleni u 150 preduzeca na teritoriji
Vojvodine (maksimalno je ispitano 3 zaposlena iz jednog preduzeca). Rezultati su pokazali da u uzorku
najviSe ima mikro preduzeca, kao i da najveci broj preduze¢a u obuhvacenom uzorku posluje na
lokalnom nivou. Ispitivanjem je utvrdeno da je planiranje u okviru poslovnih jedinica uglavnhom na
kratkoroénom nivou; u najve¢em procentu su poznate misija i vizija poslovanja, dok je efikasnost
planova ocenjena prosecnom ocenom 3,78. Pokazalo se da postoji znacajna razlika kod preduzeca
razli¢ite veli¢ine, kao i kod preduzeca koja posluju na razlic¢itom nivou (lokalni nivo, teritorija Vojvodine,
teritorija Srbije i medunarodni nivo), u pogledu postojanja misije i vizije poslovanja, efikasnosti planskih
aktivnosti i vremenskog perioda za koji se planira u okviru poslovnih jedinica.

Kljucne reci: preduzece, planiranje, misija, vizija
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Modern business conditions necessitate the
existence of the vision and mission of the company
as well as a planning of activities. The vision
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presents the picture of the future. Mission is concretization of vision. Planning activities is necessary in
order to determine a course of company’s action in the long, medium and short period of time. The
survey was conducted on a sample of 468 respondents that are employed in 150 companies in the
territory of Vojvodina (the maximum tested are three employees from one company).The results showed
that most companies in sample are micro-companies, as well as the largest number of companies
included in the sample operate on a local level. The research found that plans within the business unit
are mainly short-term, the highest percentage is familiar with the mission and vision of the business and
the efficiency of the plans are rated with average score of 3.78. It has been shown that there is a
significant difference in companies of various sizes, as well as companies that operate at different levels
(local level, the territory of Vojvodina, the territory of Serbia and international level) in the existence of
the business mission and vision, the effectiveness of planned activities and the period of time for which

is planned within the business units.

Keywords: company, planning, mission, vision

1 UuUvOoD

Savremeni uslovi poslovanja namecu potrebu
smisljenog poslovanja, sa jasno postavljenim
cilievima i vremenskim rokovima za njihovo
izvrSenje. Aktivnosti koje se preduzimaju od
slu¢aja do slu€aja i koje nisu planski vodene,
samo u izuzetnim slu€ajevima dovode do
poslovnog uspeha. S druge strane, ukoliko
preduzeCe svoje poslovanje usmerava prema
dugoro€nom uspehu, mora da postavi misiju i
viziju poslovanja. TrziSte i uslovi poslovanja se
menjaju, pa izostavljanje jasne vizije, koja uzima u
obzir dugoroCne trendove poslovanja, moze da
dovede u pitanje uspeh poslovanja.

Svaka organizacija mora da ima odreden pravac
kojim se krece. Bilo bi nedopustivo da se svi kre¢u
u pravcu liénih interesa i subjektivnih ideja u
odredivanju razvoja organizacije (Morris, 2005).
Ideje pokreéu organizaciju ka promenama i
inovacijama. Ipak samo one smislijene koje su
usmerene u pravcu razvoja i koje su “ugradene” u
viziju i misiju preduze¢a su odrzive i mogu da
rezultiraju u poslovnim uspehom.

Nauka uci da je ispravan pristup u donosenju
odluka izbor pravca delovanja koji obecava
maksimalnu Kkorist. Ipak, osnovnha dilema u
donoSenju odluka je koja odluka daje najbolji
ishod. Nikada sa sigurnoSéu ne mogu se
predvideti posledice aktivnosti. Iskustvo pokazuje
da ne postoje dobre ili lode odluke veé se zahteva
racionalan izbor. Vecina ideja i odluka moze da
izgleda dobro na papiru, dok se u praksi pokaze
sasvim drugacije (Drummond, 2001). Iz tog
razloga se namece znacaj planskih aktivnosti koje
treba da usmere organizaciju u pravom smeru,

uzimajuéi u obzir proSla iskustva, a gledajuci
unapred na deSavanja u okruzenju i u samoj
organizaciji. Samo ukoliko se planira na pravi
nacin odluke i ideje imaju veCu verovatno¢u za
uspeh.

U radu bi¢e analizirana preduzeéa razlicite
veli€¢ine i nivoa poslovanja, sa aspekta
vremenskog perioda planiranja, efikasnosti
planskih aktivnosti kao i postojanja misije i vizije
poslovanja. Radom se nastojalo ukazati na uzorku
preduzeca sa teritorije Vojvodine, njihov odnos
prema planskoj aktivnosti, kao i ocena efikasnosti
planske aktivnosti.

2 MISIJA, VIZIJA I
ORGANIZACIJE

CILJEVI

Pocetno polaziste za postavljenje jasne hijerarhije
cileva neke firme je vizija preduze¢a. Vizija
predstavlja odrediSte na koje se polazi i koje
izaziva strast. Vizija mozZe biti uspesna ili ne. To
zavisi ad toga da li se sve ostalo deSava u skladu
sa strategijom preduzeéa. Kada dela ne
opravdavaju reci, idealisticka vizila moze kod
zaposlenih da probudi entuzijazam. Medutim, taj
isti entuzijazam moze brzo da bude ugusen ako
zaposleni vide da se menadzment ne ponasa u
skladu s vizijom.

Vizija definiSe Sta i kako je neko poslovanje
definisano. To je kultura organizacije, ona opisuje
preduzece i zato ono postoji. Vizija su snovi koje
imaju menadZeri, razlog zasto se ulazi u posao,
nesto Sto pokreée sve u preduzeéu. Sve Sto se u
poslu radi treba da bude u sluzbi vizije preduzeca
(Miller, 2002).

Misija preduzeca razlikuje se od njene vizije po
tome Sto uklju€uje i svrhu postojanja preduzeca,
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osnovu njegove konkurentnosti i konkurentske
prednosti.Svakom preduzecéu potrebna je misija —
cilj poslovanja. Misija odgovara na pitanje: “Koji je
razlog naseg poslovanja?” (Robbins & Coulter,
2005). UspeSno formulisani iskazi o misiji
uklju€uju i koncept menadzmenta stejkholderai na
taj nacin pokazuje da organizacije moraju da
odgovore na potrebe razli¢itih grupacija ako zele
da opstanu i prosperiraju. Misija je uza od vizije,
ali Sira od ciljeva. Misija pokazuje Sta preduzece
zeli da ostvari, predstavlja osnovu za formiranje
cilieva organizacije.

Organizacioni ciljevi su bitan elemenat u
celokupnom procesu planiranja. Od dobro
postavljenih ciljeva, preduze¢e moze da ima
nekoliko benefita (Bartol & Martin, 1994):

— Povecanje izvrSenja — izazovnim ciljevima
izvr8enje se povecava,

— Tafno utvrdivanje olekivanja - sa dobro
postavljenim ciljevima, c&lanovi organizacije
uglavnom imaju taénu predstavu o glavnim
autputima koji se od njih o¢ekuju,

— Pomaganje kontrolnoj funkciji — oni daju
osnovu za ostvarivanje progresa, tako da se
korektivne aktivnosti mogu preduzeti,

— Povecanje motivacije — postavljanjem ciljeva
dobija se osefaj moguénosti postizanja
odredenih otuputa.

Da bi ciljevi vodili ka uspehu oni moraju biti:

— Merljivi— mora da postoji bar jedan pokazatelj
(ili parametar) kojim se meri napredak ka
ispunjenju cilja,

— Odredeni — daje se jasna poruka o tome &ta je
neophodno da se postigne,

— Adekvatni - cilievi moraju biti u skladu sa
vizijom i misijom organizacije.,

— Realni - ciljevi moraju biti ostvarljivi u i u
skladu sa kapacitetima organizacije,

— Vremenski odredeni - mora da postoji
vremenski okvir za postizanje cilja.

Samo uskladenost vizije, misije i cilieva preduzeca
moze voditi uspehu organizacije. To znaci da
preduzec¢e mora da ima dugoroénu sliku gde treba
da se nalazi, na€in na koji tamo treba stici i
specificne zadatke kako posti¢i dugorocan cilj ka
kojem je usmerenocelokupno poslovanje.
Uspesno odredivanje strategijske vizije preduzeca
predstavlja osnovu poslovanja i omogucéava da se
ide dalje i da se definiSe misija i strategijski ciljevi

preduze¢a. Opis misije izrazava sadaSnju i
buducu delatnost i poslovne aktivnosti preduzeca.
Strategijski ciljevi defini8u se nakon strategijske
analize okruzenja, samog preduzeca i predvidanja
buduénosti.

3 PLANSKE AKTIVNOSTI

Planiranje uklju€uje odabiranje zadataka i ciljeva,
kao i akcije kojima bi se oni postigli. Ono zahteva
donoSenje odluka, tj.odabiranje buduéih smerova
akcije izmedu mogucih alternativa. Postoje razli€iti
tipovi planova, od sveukupnih svrhai ciljeva, do
najdetaljnijin akcija koje treba preduzeti (Jovovi¢,
2002).

Planiranjem se koncipiraju aktivnosti preduzeca
tako da vode u pravcu ostvarenja njegovih ciljeva.
Planske odluke se, prema tome, moraju donositi
unapred, a one se odnose na poslove koje treba
uraditi, kada treba da se urade ti poslovi, kao i na
to ko treba da uradi date poslove. Menadzeri
koriste planove i kao standarde poslovanja, koji su
im neophodni za kontrolisanje poslovanja
preduzeca, uporedivanjem onoga $to se desilo sa
onim $to je trebalo da se desi.

Planiranje kao kontinuirani proces u okviru
funkcile menadzZzmenta obuhvata aktivnosti
donosenja i sprovodenja planskih odluka. Prema
tome, planiranjem se doprinosi poboljSanju
polozaja preduzeca na trZistu, jer je to svesna,
uskladena i permanentna aktivnost menadzmenta
usmerena na ostvarivanje poslovnog uspeha.

Nuznost planiranja nametnuta je preduzecu
uslovima u kojima posluje, Sto se posebno
ispoljava kroz trziSnu konkurenciju. Preduzece
koje ne planira svoje poslovanje ili ga planira sa
nedovoljno znanja o ovoj funkciji menadzmenta,
teSko moze da opstane na trzistu.

Svako poslovanje zahteva poslovni plan,
pogotovo ukoliko se radi o novim poslovnim
poduhvatima ili kada se oc&ekuju znadajne
promene u bliskoj buducnosti. Da bi planovi
rezultirali plodom oni moraju da budu (Morris,
2005).

— taéno primljeni,
- razumljivi,

—  prihvaceni,

— implementirani.
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Ukoliko se kao kriterijum podele planova uzme
vremenski period, onda se planovi mogu podeliti
na: dugorocne planove (planira se za period od 10
godina pa i vise), srednjorone planove (planira se
za period od 5 godina) i kratkoroCne planove
(planovi do godinu dana).

Dugoroénim planovima utvrduje se dugoroCna
razvojna orjentacija preduzeca i pravci razvoja.
Imaju zadatak da predvide kretanje proizvodnje i
poslovanja preduzeéa u duzem buduc¢em periodu.
Srednjoro¢ni  planovi predstavljaju osnovne
planove razvoja preduzeca. Zasnhivaju se nha
dugoroCnoj razvojnoj orjentaciji. Imaju zadatak da
prema prognozama iz dugoronih planova
predvide kretanje proizvodnje i poslovanja u
kratéem vremenskom periodu i tako definiSu i
usmere realizaciju razvoja preduze¢a u tom
vremenskom periodu. Detaljniji su i precizniji od
dugoro€nih planova, sadrze konkretizovane mere
i aktivnosti koji se trebaju postic¢i. Kratkorocni
planovi imaju konkretne zadatke i imaju cilj da
obezbede odvijanje procesa proizvodnje i
poslovanja u kratkom vremenskom periodu. Imaju
zadatak da obezbede realizaciju srednjorocnih
planova u tekucoj godini. To su konkretni i precizni
planovi, sa puno detalja koje bi trebalo da definiSe
svako preduzece, da bi moglo uspesno da posluje
i da se razvija.

Iz napred iznetog vidi se da se kratkoro¢ni planovi
razvijaju iz srednjoroCnih, a srednjoro¢ni iz
dugoro¢nih. Ovo nalaZze imperativ u postojanju
dugoro¢nih planova, jer samo oni ukazuju na
posmatranje razvoja preduze¢a u dalekoj
buduénosti, a ne samo planiranje od slu¢aja do
slucaja, preko godisnjih planova, uz izostavljanje
sagledavanja Sireg horizonta deSavanja na trzistu
i u buducnosti. Kratkoro¢ni planovi daju
moguénost ostvarivanje trenutnog poslovnog
uspeha, ali bez dugoroénog plana napredak
preduzeca se dovodi u pitanje.

4 METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA

Cilj istraZivanja je da se utvrdi vremenski period
planskih aktivnosti poslovnih jedinica, postojanje
vizile i misije kao i da se oceni uspesSnost
planiranja  proizvodnih/poslovnih  procesa i
efiksansot planova koji se donose.

Istrazivanje je zamiSljeno kao transverzalno
(studija preseka), koje se organizuje radi

deskripcije pojava. IstraZivanje treba da da analizu
relacija izmedu varijabli, kako bi se utvrdila
njihova uslovljenost i povezanost.

Istrazivanje ¢e dati informacije o nivou i uspeSnosti
planskih aktivnosti u preduze¢ima na teritoriji
Vojvodine. Uzorkom je obuhvaceno 500
ispitanika, koji su zaposleni u 150 preduzeca. Iz
jednog preduzeca ispitano je najviSe 3 zaposlena.
Validno vracenih upitnika bilo je 468, koji su i uzeti
u obzir prilikom obrade podataka. Preduzeéa su
klasifikovana prema veli¢ini na mikro (do 10
zaposlenih), mala (od 11 do 50 zaposlenih),
srednja (od 51 do 250 zaposlenih) i velika preko
251 zaposlen. Nivo poslovanja odreden je kao
lokalni nivo, teritorija Vojvodine, teritorija Srbije i
medunarodni nivo. U istrazivanju se poslo od
jedne osnovne i viSe posebnih hipoteza.

HO — Veli¢ina preduzec¢a i nivo poslovanja

znac¢ajno utiCu na kvalitet planskih
aktivnosti i postojanje vizije i misije
poslovanja

H1 — Nivo poslovanja preduzeca ne uti¢e znacajno
na kvalitet planskih aktivnosti, postojanje
vizije i misije poslovanja

H2 — Veli¢ina preduzeca ne uti€e znacajno na

kvalitet planskih aktivnosti, postojanje vizije
i misije poslovanja

Prilikom prikupljanja podataka koriS¢ena je
nestandardizovana istrazivatka tehnika —
anketiranje. IstraZivanjem na uzorku primenjen je
instrument tehnike anketiranja -  upitnik.
Prikupljeni podaci obradeni su aplikativnim SPSS
sistemom uz primenu deskriptivne i komparativne
statistike.

Kao nezavisne varijable u istrazivanju uzeta je
veliGina preduzeéa i nivo poslovanja, a kao
zavisne varijable ocena planskih aktivnosti,
vremenski period planiranin aktivnosti kao i
postojanje misije i vizije poslovanja u preduzecu.

4.1 Deskriptivna statistika

Razvrstavanje preduzeca prema veli¢ini radilo se
na osnovu broja zaposlenih i to: do 10 zaposlenih
mikro preduzecée, od 11 do 50 zaposlenih malo
preduzece, od 51 do 250 zaposlenih srednje
preduzece i preko 251 zaposlen veliko preduzece.
Rezultati su pokazali da uzorku ima najviSe
ispitanika koji su zaposleni u mikro preduzec¢ima
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(40,6%), zatim ispitanika koji rade u malim
preduze¢ima (24,1%), a u velikim preduzec¢ima
zaposleno je preko 21,6 % ispitanika i u
preduzec¢ima srednje veliine zaposleno je 13,7%
ispitanika (Tabela 1).

Tabela 1. Broj zaposlenih u preduzecima razlicite
veli¢ine u posmatranom uzorku

VELICINA Apsolutne | Relativne
PREDUZECA frekvencije | frekvencije
Mikro preduzece 190 40,6
Malo preduzece 113 24,1
Srednje 64 13,7
preduzece

Veliko preduzece 101 21,6
UKUPNO 468 100,0

Od ispitanika se nadalje trazilo da utvrde nivo
poslovanja svog preduzeca. Najveéi procenat
posluje na teritoriji Vojvodine (39,3%), nha
lokalnom nivou posluje 30,3% preduzeca, na
teritoriji Srbije posluje 16,5% preduzeéa i na
medunarodnom nivou posluje najmanji procenat
(13,9%) preduzeéa u posmatranom uzorku
(Tabela 2).

Tabela 2. Nivo poslovanja preduzeca

NIVO Apsolutne | Relativne
POSLOVANJA frekvencije | frekvencije
PREDUZECA

Lokalni nivo 142 30,3
Teritorija

Vojvodine 184 39.3
Teritorija Srbije 77 16,5
Medunarodni nivo 65 13,9
UKUPNO 468 100,0

Od ispitanika se traZilo da ocene vremenski period
za koji se planiraju aktivnosti u poslovnim
jedinicama. Najveéi broj ispitanika (47,0%) je
odgovorilo da se planira za vremenski period do 1
godine, znadi kratkoroc¢ni planovi su
najzastupljeniji. Na srednjoroénom nivou (od 1 do
5 godina) planira 38,2% poslovnih jedinica u
uzorku. Najmanji procenat (14,7%) poslovnih

jedinica planira na vremenski period preko 5
godina, dugoroc¢no planiranje (Tabela 3).

Tabela 3. Vremenski period planiranja u
poslovnim jedinicama u preduzecima
obuhvacenim uzorkom
VREMENSKI Apsolutne | Relativne
PERIOD frekvencije | frekvencije
PLANIRANJA
Do 1 godine 220 47,0
0Od 1 do 5 godina 179 38,2
Preko 5 godina 69 14,7
UKUPNO 468 100,0

Ocenama od 1 do 5 (1 najmanja, 5 najviSe ocena)
ispitanici su trebali da ocene efikasnost planova
koji se donose u preduzecu. Najveéi procenat
ispitanika je dao ocenu 4 (36,3%), ocenu 3 dalo je
28,2% ispitanika, najve¢om ocenom ocenilo je
26,7% ispitanika, dok je ocenom 1 ocenilo samo
2,4% ispitanika (Tabela 4). ProseCna ocena
efikasnosti planova je 3,78

Od ispitanika se nadalje traZilo da odgovore da li
je u njihovom preduzeéu poznata vizija i misija
poslovanja. Najveéi procenat ispitanika (63%) je
odgovorilo da su misija i vizija poznati. Njih 16,7%
nisu sigurni, ne zna 10,5% ispitanika, a 9,8% je
odgovorilo da vizija i misija nisu poznati u
njihovom preduzecu (Tabela 5).

Tabela 4. Ocena efikasnosti planova koji se
donose u preduzec¢ima u obuhvacenom uzorku

OCENA Apsolutne | Relativhe
EFIKASNOSTI frekvencije | frekvencije
PLANOVA KOJI
SE DONOSE
1 11 2.4
2 30 6,4
3 132 28,2
4 170 36,3
5 125 26,7
UKUPNO 468 100,0
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Tabela 5. Postojanje vizije i misije poslovanja
preduzeca u obuhvacenom uzorku

4.2 Komparativna statistika

Neparametarskim x?2 testom utvrdilo se postojanje
znacajnosti razlike u efikasnosti planova koji se
donose i postojanju misije i vizije u preduzeéima
razliCite veliCine i nivoa poslovanja. Za znacajnost
greske uzeta je vrednost 0,05 (ne postoji statisticki
znaCajna razlika izmedu varijabli za vrednosti

Planovi, vizija i misija u preduze¢ima
razlic¢ite velic¢ine
Od ispitanika se trazilo da ocene efikasnost

planskih aktivhosti ocenama od 1-5. Ocene u
zavisnosti od veli€¢ine preduzeéa prikazane su

H Velika preduzeca
B Srednja preduzeca
Mala preduzeca

B Mikro preduzeda

POSTOJANJE Apsolutne | Relativhe
VIZIJE | MISIJE | frekvencije | frekvencije p>0,05).
Da 295 63,0 421
Ne 46 9,8
Ne znam 49 10,5
Nisam siguran 78 16,7
UKUPNO 468 100,0 grafikonom 1.
5
4
g
g3
o
2
1
0 20 40 60

Broj ispitanika

80

Grafikon 1. Ocena efikasnosti planskih aktivnosti u preduzecima razlicite veli¢ine

Nisam siguran

Ne znam

Da

M Velika preduzeca
M Srednja preduzeca
Mala preduzeca

B Mikro preduzeda
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o

100

Broj ispitanika

Grafikon 2. Postojanje misije i vizije u preduzec¢ima razlicite veli¢ine
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Rezultati komparativne statistike pokazuju da
postoji statisticki zna€ajna razlika (uz 15 stepeni
slobode df) u ocenama efikasnosti planskih
aktivnosti u preduzeéima razliite veliCine
(x?=27,653, df=15, p(0,024)<0,05). ZakljuCuje se
da veliCina preduzeéa znacajno utiCe na ocenu
efikasnosti planskih aktivnosti

Postojanje
preduzec¢ima
grafikonom 2.

vizie i misije poslovanja u
razliCite veli¢ine prikazano je

Velika preduzeca

Srednja preduzeca

Mala preduzeca

Mikro preduca

Rezultati komparativne statistike pokazuju da
postoji statisticki znacajna razlika (uz 9 stepeni
slobode df) u postojanju misije i vizile u
preduzeéima razlicite velic¢ine (x?=43,388, df=9,
p(0,000)<0,05). ZakljuCuje se da veli€ina
preduzec¢a znacajno utiCe na razlike u postojanju
misije i vizije poslovanja preduzeca.

Vremenski period planiranja u poslovnim
jedinicama u preduzecCima razliCite veliCine
prikazan je grafikonom 3.

M Preko 5 godina
Od 1 do 5 godina

B Do 1 godine

0 50

100 150

Broj ispitanika

Grafikon 3. Vremenski period planiranja u preduzecima razlicite velicine

Ocene
w

B Medunarodni nvio
M Teritorija Srbije

Teritorija Vojvodine
M Lokalni nivo

o

20 40

Broj ispitanika

60 80

Grafikon 4. Ocena efikasnosti planova u preduzec¢ima razlic¢itog nivoa poslovanja

Rezultati pokazuju da postoji statistiCki znacajna
razlika (uz 6 stepeni slobode df) u preduzeéima
razliite veli¢ine u vremenskom periodu za koji se
donose planske aktivnosti (x°=48,683, df=6,

p(0,000) < 0,05). ZakljuCuje se da veli€ina
preduzeca znaCajno utiCe na razlke u
vremenskom planiranju u okviru poslovnih jedinica
preduzeca razliCite veliine.
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4.2.2 Efikasnost planova i postojanje vizije i slobode df) u oceni efikasnosti planova u
misije u preduzecima razlicitog nivoa preduze¢ima razliCitog nivoa  poslovanja
poslovanja (x?=38,354, df=15, p(0,001)<0,05). ZakljuCuje se

da preduzeca razli€itog nivoa poslovanja razli¢ito
ocenjuju efikasnost planskih aktivnosti koje se u
njima sprovode.

Ocena efikasnosti planova u preduzec¢ima
razliCitog nivoa poslovanja prikazana je
grafikonom 4.

Postojanje misije i vizije u preduzeéima razli¢itog

Rezultati komparativne statistike pokazuju da . ; . . .
nivoa poslovanja predstavljeno je grafikonom 5.

postoji statisticki zna¢ajna razlika (uz 15 stepeni

Nisam siguran

Ne znam
B Medunarodni nivo
M Teritorija Srbije
Ne o
Teritorija Vojvodine
B Lokalni nivo
Da

50 100 150
Broj ispitanika

o

Grafikon 5. Postojanje vizije i misije u preduzecima razlic¢itog nivoa poslovanja

Rezultati komparativne statistike pokazuju da da postoji zna€ajna razlika u postojanju misije i
postoji statisticki zna€ajna razlika (uz 9 stepeni vizije u preduzeéima razli€itog nivoa poslovanja.

slobode df) u postojanju vizije i misije preduzeéa
koja posluju na razliCitom nivou poslovanja
(x?=58,355, df=9, p(0,000)<0,05). Zakljucuje se

Vremenski period za koji se planiraju aktivnosti u
poslovnim jedinicama u preduzecéima koji posluju
na razli¢itom nivou prikazan je grafikonom 6.

Medunarodni nivo

Teritorija Srbije

M Preko 5 godina
Teritorija Vojvodine 0d 1 do 5 godina
B Do 1 godine

Lokalni niov

50 100
Broj ispitanika

o

Grafikon 6. Vremenski period planiranja u poslovnim jedinicama preduzeca
koja posluju na razli¢itom nivou poslovanja
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Rezultati komparativne statistike pokazuju da
postoji statisticki znacajna razlika (uz 6stepeni
slobode df) u vremenskom periodu za koji se
planira u poslovnim jedinicama preduzeca koja
posluju na razliCitom nivou poslovanja
(x>=40,514, df=6, p(0,000)<0,05). Zakljuuje se da
postoji razlika u okviru poslovnih jedinica
preduzeca koja posluju na razli¢itom nivou
poslovanja u vremenskom periodu za koji se
planiraju aktivnosti.

5 ZAKLJUCAK

Planske aktivnosti, postojanje misije i vizije
poslovanja predstavlja preduslov uspeha svakog
preduzeca. Rezultati istrazivanja pokazali su da u
obuhvaéenom uzorku najviSe ima mikro
preduzeca i da najveci broj preduzeéa posluje na
teritoriji Vojvodine. Vremenski period za koji se
planira u okviru poslovnih jedinica je u najvecem
procentu kratkoro€an (47,0%). Ovo ukazuje da se
u poslovanju uglavnom re8avaju problemi od
sluGaja do sluCaja, a da se na poslovanje
poslovnih jedinica gleda samo sa aspekta
trenutnog poslovanja, pri ¢emu se ne daje vaznost
uspehu, znacaju i doprinosu poslovnih jedinica u
buduénosti. Efikasnost planskih aktivnosti, s druge
strane je ocenjena iznad proseénom ocenom
(3,78). Najvedi broj ispitanika je odgovorilo da je u

njihovom preduzeCu poznata vizija i misija
poslovanja.
Ukoliko se posmatraju preduzeca razlicite

veliCine, mozZe se zakljuditi da se ona znacajno
razlikuju po oceni efikasnosti planskih aktivnosti,
po postojanju misije i vizije, kao i po vremenskom
periodu za koji se donose planske odluke. Znaci
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da je veliina preduzeca znafajna odrednica u
planskim aktivnostima.

Ista je situacija i kod preduzeéa koja posluju na
razli¢itom nivou poslovanja. Razlikuje se ocena
efikasnosti planskih aktivnosti, postojanje misije i
vizije poslovanja, kao i viemenski period za koji se
donose planske odluke. ZakljuCuje se da je nivo
poslovanja preduzeé¢a (lokalni nivo, teritorija
Vojvodine, teritorija Srbije, medunarodni nivo)
znacajna odrednica u planskim aktivnostima.

Na osnovu svega iznetog zakljuCuje se da se
odbacuju Hi1 i Hz, a samim tim se prihvata polazna
hipoteza Ho - Veli€ina preduzeéa i nivo poslovanja
znaCajno utiCu na kvalitet planskih aktivnosti i
postojanje vizije i misije poslovanja.

Planske odluke, njihova efikasnost i planiranje na
kratkoroénom, srednjoro¢nom i dugoro€nom nivou
u okviru celokupnog preduzeca, od izuzetnog su
znaCaja ukoliko se tezi poslovhom uspehu.
Pokazalo se da veli¢ina preduze¢a i nivo
poslovanja zna&ajno utiCu na planske aktivnosti. 1z
tog razloga znacdajno je ukazati na znacaj
planiranja bez obzira da li preduzece posluje na
lokalnom nivou ili medunarodnom, ili ima samo
nekoliko ili preko 250 zaposlenih. Planska
aktivnost predstavlja imperativ za mala preduzeca
da unaprede poslovanje, za velika da ostanu u
vrhu i poboljSaju svoje poslovanje. Za preduzeca
koja posluju na lokalnom nivou da proSire svoje
poslovanje van mati¢ne teritorije, a za preduzeca
koja posluju na medunarodnom nivou da u&vrste
svoje pozicije i da nastave sa Sirenjem poslovanja.
Samo smiSljena aktivnost uz uvazavanje internih i
eksternih uslova poslovanja doprinositi uspehu,
bez obzira o kakvom se preduzecu radi.
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